
Mehrere Anweisungen: 
Wenden Sie sich an Sie die Anweisungen in 

•  Maßzeichnungen

TECHNISCHES HANDBUCH

HEISSWASSER- WASSERWÄRMEPUMPE 
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1. EINFÜHRUNG

1.1 Einleitende Informationen

1.2 Ziel und Inhalt des Handbuchs 

1.3 Aufbewahrung des Handbuchs

1.4 Aktualisierung des Handbuchs

1.5 Anwendung des Handbuchs
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1.6 Potentielle Risiken

GEFAHRENQUELLE POTENTIELLES 
RISIKO

ART DER VERLETZUN-
GEN VORSICHTSMAßNAHMEN

tungen
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VERBOTEN

WARNUNG

HANDLUNGSBEDARF

1.7 Allgemeine Beschreibung der verwendeten Symbole 
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ALLGEMEINE RISIKOFAKTOREN   

ELEKTRISCHE GEFAHR 

BEWEGLICHE TEILE

HEISSE OBERFLÄCHEN

SCHARFKANTIGE OBERFLÄCHEN

ERDUNG

LESEN UND VERSTEHEN DER INSTRUKTIONEN

RECYCLEBARE MATERIALIEN

1.8 Sicherheitssymbole

ALLGEMEINE RISIKOFAKTOREN   

ELEKTRISCHE GEFAHR 

BEWEGLICHE TEILE

HEISSE OBERFLÄCHEN

SCHARFKANTIGE OBERFLÄCHEN

ERDUNG

LESEN UND VERSTEHEN DER INSTRUKTIONEN

RECYCLEBARE MATERIALIEN

1.8 Sicherheitssymbole

1.9 Beschränkungen und verbotene Nutzung
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1.10 Komponentenbeschreibung
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2.1 Warnung vor gefährlichen toxischen Substanzen
2. SICHERHEIT

2.1.2 Art des verwendeten Öls 

UMWELTSCHUTZ: 

2.1.3 Persistenz und Abbaubarkeit

2.1.4 Effekte austretender Substanzen

2.1.5 Expositionsbegrenzung und persönliche Schutzausrüstung 

2.1.6 Professionelle Grenzwerte für die Exposition 

2.2 Kältemittel Handhabung

2.1.1 Art des Kältemittels: R134a
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2.3 Vermeidung der Inhalation hoher Dampfkonzentrationen

2.4 Vorgehensweise im Falle einer unbeabsichtigten Freisetzung von Kältemittel

2.5 Wichtige toxikologische Eigenschaften des verwendeten Kältemittels
2.5.1 Einatmen

2.5.2 Kontakt mit der Haut 

2.5.3 Kontakt mit den Augen 

2.5.4 Verschlucken

2.6 Erste-Hilfe-Maßnahmen 

2.6.1 Einatmen

2.6.2 Kontakt mit der Haut

2.6.3 Kontakt mit den Augen 

2.6.4 Verschlucken

2.6.5 Weitere medizinische Behandlung
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3. TECHNISCHE DATEN

3.1 Gerätebeschreibung

3.1.1 Rahmen

3.1.2 Kältekreislauf

3.1.3 Verdichter

3.1.4 Quell Wärmetauscher

3.1.5 Nutzer Wärmetauscher 

3.1.6 Elektrische Schalttafel

3.1.7 Mikroprozessor
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3.1.8 Steuer- und Sicherheitskette

3.1.9 Strömungswächter Nutzer

3.2.1 HH

3.2.2 HH/HT

3.2.3 HH/LT

3.2.4 Version LS (nur Geräte 1804 ÷ 2604)

3.2.5 Extra leise Ausführung XL (nur Geräte 312 ÷ 1412)

3.2 Andere Versionen
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3.3.1 Geräuscharme Ausführung (LS)

3.3.2 Gummi Schwingungsdämpfer (KAVG)

3.3.3 Federschwingungsdämpfer (KAVM)

3.3.4 Druckmesser (MAML)

3.3.5 Elektronischer Softstarter (DSSE)

3.3.6 Fernsteuereinrichtung (PCRL)

3.3.7 Serielle Schnittstellenkarte Modbus-Protokoll (INSE)

3.3.8 Zwei-Wege-Regelventil, die den Wasserverbrauch zu Quelle steuert (4-20 mA, 0-10 V) (V2MO)
 

3.3.10 Elektronisches Expansionsventil (VTEE) 

3.3 Zubehör
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3.4 Technische Daten 
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3.5 Einsatzgrenzen

Der

3.5.2 Warmwasser-Temperaturen
Beim

3.5.3 Quellwassertemperatur
Die
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Glykolanteil Gefrierpunkt (° C) CCF IPCF WFCF PDCF

Die Wassertemperatur diff. (°C)

CCCP = Kühlleistung Korrekturfaktor   IPCF = Antriebsleistung Korrekturfaktor

3.7.1 Der Betrieb mit Ethylenglykol 
3.7 Korrekturtabellen

CCF: Kapazität Korrekturfaktor    IPCF: Eingangsleistung Korrekturfaktor

3.6 Leistungsstufen Verdichter
ANZAHL DER VERDICHTER

Typ

Verunreinigungsfaktoren

CCCP = Kühlleistung Korrekturfaktor  IPCF = Antriebsleistung Korrekturfaktor 

3.7.3 Korrekturtabellen verschiedene Verunreinigungsfaktor
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LS

Mod.

Lw Lp

63 125 250 500 1K 2K 4K 8K
dB dB(A) dB(A)

dB dB dB dB dB dB dB dB

161
211
312
412
612
712
912
1212
1412
1804 86 85 78 75 66 88
2304 87 86 85 79 76 67 89
2604 95 89 88 87 78 69 75

XL

Mod.

Lw Lp

63 125 250 500 1K 2K 4K 8K
dB dB(A) dB(A)

dB dB dB dB dB dB dB dB

161 75 66 59 58 76
211 75 66 59 58 76
312 78 69 55 79 65
412 78 69 55 79 65
612 68 67 66 57
712 86 77 69 87 57
912 87 78 88 58

1212 89 66 76
1412 76 75 68 65 56 78
1804
2304
2604
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Oktavbänder (Hz)

Oktavbänder (Hz)

3.8 Schalldaten
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4. INSTALLATION

4.1 Allgemeine Sicherheitshinweise und Verwendung von Symbolen

4.2. Gesundheit und Sicherheit des Arbeiters

4.3 Persönliche Schutzausrüstung
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4.4 Inspektion

Im Fall eines Schadens:

4.5 Lagerung

4.6 Auspacken

4.5.1 Transport
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WHK 
161-211-312 - 412 - 612 - 712 

 912 - 1212 - 1412 (LT)
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4.7 Hebe-und Fördertechnik

4.8 Standort und technische Mindestabstände
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4.9 Installation von Gummi-Schwingungsdämpfern (KAVG)

4.10 Serielle Schnittstellen RS485 (INSE) 
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4.11 Zusätzliche Brunnenwasser Pumpeninstallation

4.12 Hydraulische Anschlüsse 
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genden Bedingungen gemessen:
 Heizbetrieb:
 Kühlbetrieb:

4.13 Chemische Eigenschaften des Wassers

4.14 Minimaler Wassergehalt

Modell

Minimale Umlaufwassermenge(l)

Sicherheitsventil (bar)

PH Gesamthärte
Elektrische Leitfähigkeit Schwefel-Ionen 

Chlor-Ionen Ammoniak-Ionen
Schwefelsäure-Ionen  Silicon-Ionen 

Insgesamt Eisen
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• 
• 

• 

4.15 Installation mit Quelle offener Kreislauf (Wärmepumpe Wasser/Wasser)

Kohlensäure aufgelöst Gas chloridfrei
Wasserstoffperoxid Schwefel Magnesium
Ammoniak Nitrat
Chlorid Sauerstoff
Chloridfrei Sulphat
Elektrische Leitfähigkeit Sulfate
Eisen PH Wert

4.16 Chemische Eigenschaften vom Wasserkreislauf Quelle
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4.17 Hydraulische Komponenten

Wasserpumpe



Rev. B 11-2023
28

IN

OUT

B

L
A

I

M

E

H
M

P

O

M

IM

M

G F C

B N

IDIM M

10 mt

I

A H
B I
C L
D M
E N
F O
G P

MTEC.4411.DE-B-1 Betriebs- und Wartungshandbuch WHK Serie Deutsch

WHK Heißwasser- Wasserwärmepumpe 

4.17.1 Lösung 1



Rev. B 11-2023
29

IN

OUT

B

L
A

I

M

Q

M

M M

P

O

H
M

G F C

B N

10 mt

IDIM M

I

E

I

M

M

I

A I
B L
C M
D N
E O
F P
G Q
H

MTEC.4411.DE-B-1 Betriebs- und Wartungshandbuch WHK Serie Deutsch 

WHK Heißwasser- Wasserwärmepumpe 

Zwischentauscher

4.17.2 Lösung 2
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4.17.3 Lösung 3
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4.18 Warmwasser (dhw) Hydraulikkreis

4.19 Füllen des Hydraulikkreises

4.20 Entleerung des Hydrauliksystems 

Modell

Minimale Umlaufwassermenge (l)

Sicherheitsventil (bar)
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4.22 Elektrische Anschlüsse: Sicherheitshinweise 
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4.23 Elektrische Daten

Modell

Stromversorgung

Steuerstromkreis

Hilfsstromkreis

Kabelquerschnitt

Erdungsanschluss

Modell

Stromversorgung

Steuerstromkreis

Hilfsstromkreis

Kabelquerschnitt

Erdungsanschluss
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4.24 Elektrische Anschlüsse

HEIZWASSERKREISLAUF EINLASSSENSOR (BTI)

BENUTZER WASSEREINTRITTSPUMPE

4.24.1 Fernbedienung-Kabelverbindungen (obligatorisch)

WITTERUNGSGEFÜHRTER SENSOR (BTE)

4.24.2 Fernbedienung-Kabelverbindungen (optional)

FERNBEDIENUNG ON/OFF 

FERNBEDIENUNG ALLGEMEINER ALARM
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FERNBEDIENFELD

BENUTZER KREISLAUF ELEKTRISCHE INTEGRATIONSHEIZUNGEN

BENUTZER KREISLAUFWASSER AUSLASSSENSOR (BTO)

BENUTZER KREISLAUFVORLAUF (SFW1) 

4.24.3 Werkseitig montierte Kabelverbindungen

QUELLWASSERPUMPE
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4.25 Positionierung des Wassereintrittsensors (BTI)

Die richtige Positionierung des BTI-Sensors

Falsche Positionierung des BTI-Sensors

Richtige Positionierung des BTS-Sensors Falsche Positionierung des BTS-Sensors

4.26 Die Positionierung des Warmwasserkreissensors (BTS)
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4.27 Kältekreislauf

Wasserhahn
Warmwassertauscher
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5. INBETRIEBNAHME
5.1 Vorprüfungen

5.1.1 Vor dem Start-up
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5.1.2 Sollwert Differential Grundsstellung

Device Set-point Differential Zurücksetzen

5.1.3 Kontrollen bei laufendem Betrieb

5.1.4 Überprüfung der Kältemittelfüllmenge
• 
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

30.0
35.0
  5.0
50.0

°C
°C
°C

°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.
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5.2 Beschreibung des Bedienfeldes 

5.2.1 Display-Symbole

Icon Meaning Icon Meaning

Verdichter in Betrieb. Frostschutzheizungen in Betrieb.

Wasserpumpe Automatische Abschaltung und/oder Ener-
giesparmodus in Betrieb.

Ventilatoren in Betrieb. Freie Kühlung in Betrieb.

Blinkt, wenn ein Alarm aktiv ist. Trinkwasserproduktion

Energiesparfunktion Zeigt den Abtauvorgang an

“Unloading” in Betrieb.

Gerät EIN: HeizungGerät EIN: Heizung

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur (FC)
San. Wassertemperatur
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

30.0
35.0
  5.0
50.0

°C
°C
°C

°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.

PROBES

SET

ALARM

SERVICE

CIRC

 

Rosso / Red
Nero / Black
Bianco / White

ENTER

Nero / Black
Bianco / White
Rosso / Red
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5.2.2 Schlüsselfunktion

Stand-byStand-by

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur  (FC)
San. Wassertemperatur

5.3 Um die Anlage mit der Fernbedienung zu regeln
5.3.1 Fernbedienung  (VGI890)

• 
• 
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ENTER ENTER

Remoto
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5.3.2 Anschlussschema vom Display an der Anlage

5.3.3 Anschlussschema vom Display bei Wandmontage

5.4.4 Eingebaute oder entfernte Fernbedienung
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6.1.1 Die Anlage mit der Tastatur am Display Ein-oder Ausschalten

Kühlbetrieb
  und der 

Heizbetrieb
 und der 

Trinkwasserbetrieb

6.1 Ein- und Ausschalten der Anlage
6. ANWENDUNG
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00:00 01/01/2014
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PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.

00:00 01/01/2014

28.4
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31.8
N.C.

°C
°C
°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

28.4
27.0
31.8
N.C.

°C
°C
°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

20.2
33.1
30.6
44.9

°C
°C
°C

°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.
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6.2 Ausschalten
 

6.1.2  Betriebsart Heizen und/oder Kühlen

    Gerät EIN: Heizung    Gerät EIN: Heizung

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur (FC)
San. Wassertemperatur 

    Gerät EIN: Kühlung    Gerät EIN: Kühlung

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur (FC)
San. Wassertemperatur

6.1.3 Fernkontakt über einen digitalen Eingang

Remote OFFRemote OFF

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur  (FC)
San. Wassertemperatur

    Gerät EIN: Heizen    Gerät EIN: Heizen

Verdampfer-Eintrittstemperatur 
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur  (FC)
San. Wassertemperatur
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

35.0

50.0  °C 

°C

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

30.0

OFF

OFF
35.0
  5.0
50.0

°C
°C
°C

°C

PROBES SET SET EXITALARM ALARMSERVICE CIRC.
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6.3.1 Einstellbare Parameter

Funktion zu begrenzende Anpassung Standardwert

6.3 Sollwerte
SET

SET
SET

EXIT

Stand-byStand-by

Verdampfer-Eintrittstemperatur 
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur  (FC)
San. Wassertemperatur

     Sollwert     Sollwert

Heizen

San Wasser

Energiesparen

Dyn. Sollwert 
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

30.0
35.0
  5.0
50.0

°C
°C
°C

°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

28.0
26.6
18.8
31.2

°C
°C
bar

°C

EXITALARM

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

27.0
49.7
23.3

°C
°C
°C

EXITALARM

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

30.0
35.0
  5.0
50.0

°C
°C
°C

°C

PROBES SET EXITALARM RST ALL RESETSERVICE CIRC.

AttivoActiveAktiv

MTEC.4411.DE-B-1 Betriebs- und Wartungshandbuch WHK Serie Deutsch

WHK Heißwasser- Wasserwärmepumpe 

6.4 PROBES Taste
 PROBES

EXIT

Stand-byStand-by

Verdampfer-Eintrittstemperatur 
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur  (FC)
San. Wassertemperatur

Sonden-VisualisierungSonden-Visualisierung

San. Wassertemperatur
San. Wasser secur. Temparament.
Außenlufttemperatur

Sonden-VisualisierungSonden-Visualisierung

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur 
Kondensator-Presse. / Temp. circ. 1
Kombinierte def. Temperament. Circ. 1

6.5 ALARM taste

 
ALARM

    Gerät EIN: Heizung    Gerät EIN: Heizung

Verdampfer-Eintrittstemperatur 
Verdampfer-Austrittstemperatur 
Außenlufttemperatur (FC)
San.Wassertemperatur

AlarmsAlarms
b1HPb1HP

Hochdruck Kreislauf 1 (press)



Rev. B 11-2023
47

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

00:00 01/01/2014

28.4
27.0
31.8
N.C.

°C
°C
°C

PROBES SET ALARM SERVICE CIRC.

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM ENTER EXITALARM ENTER EXIT

MTEC.4411.DE-B-1 Betriebs- und Wartungshandbuch WHK Serie Deutsch 

WHK Heißwasser- Wasserwärmepumpe 

6.6 CIRC taste

CIRC

 und 
 und 

ENTER

Verdichter:
Schwarz hinterlegt: 
Weiß mit schwarzem Rand: 
Schwarz blinkend: 

    Gerät EIN: Heizung    Gerät EIN: Heizung

Verdampfer-Eintrittstemperatur
Verdampfer-Austrittstemperatur
Außenlufttemperatur  (FC)
San. Wassertemperatur

Schaltungen Status Schaltungen Status 

  Kompressoren Status
 Unloading status
 Verdampfungs-Kühlsonde
 Verdampfer Pumpenstatus

Schaltungen StatusSchaltungen Status
 Kondensator Lüfter
 

• Reset: 
 und  RESET

• Kennwort:
• Aktiv:

RST ALL
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

51 %

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

0    % 0    %

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

255 %

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT
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Verdampfungs-KühlsondeVerdampfungs-Kühlsonde

        KreisKreis    1              1          36.2 bar                 N.C.

    Kreis        Kreis    2 2                    

Kompressoren statusKompressoren status
Kreis  1Kreis  1

Kreis  2Kreis  2

Unloading statusUnloading status
Kreis  1Kreis  1

Entladen nicht fort

Kreis  2Kreis  2 

Wasserpumpe Anzeige

Hohe Press      Low Press Hohe Press      Low Press 

Verdampfer PumpenstatusVerdampfer Pumpenstatus
                    Evap. Pumpe  1        Evap. Pumpe  1        Evap. Pumpe  2Evap. Pumpe  2

KondensatorlüfterKondensatorlüfter

        Cond.Cond. Lüfter  1          Lüfter  1                         Cond.Cond. Lüfter   Lüfter  22         
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTER EXITENTER EXIT
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6.7 SERVICE taste

SERVIC

ENTER

dann die SET
dann wieder die SET

EXIT

Datum und Uhrzeit

Wasserpumpen 
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM Pr2 Pr3

0

SET EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM Pr2 Pr3

0

ENTER EXIT
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 und 
St Sd FS ES

ENTER

1. Ebene Passwort (Pr1)1. Ebene Passwort (Pr1)

1. Ebene Passwort (PR1)1. Ebene Passwort (PR1)

 Passwort  OK!
 Weiter mit ENTER

6.7.1 Parameter Einstellungen Service

Code Bezeichnung Code Bezeichnung

St US

dP FA

CF Ar

Sd dF

ES Energieeinsparung FS

Cr AL

CO
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T1 T2 T3 T4 T5

dP

CF

Sd

ES

Cr

CO

US

FA
Pr1

Ar

dF

FS

AL

PSW

T6 T7 T8

St

ALARM ENTER EXIT

T1 T2 T3 T4 T5

St04
St03
St02
St01

40.0
15.0
5.0
10.0

°C
°C
°C
°C

T6 T7 T8

ALARM SET EXIT

T1 T2 T3 T4 T5

dP

CF

Sd

ES

Cr

CO

US

FA
Pr1

Ar

dF

FS

AL

PSW

T6 T7 T8

St

ALARM ENTER EXIT

T1 T2 T3 T4 T5

Sd04
Sd03
Sd02
Sd01

20.0
0.0
10.0
0.0

°C
°C
°C
°C

T6 T7 T8

ALARM SET EXIT

T1 T2 T3 T4 T5

Pr1
Sd06
Sd05

0
-25.0
0.0

°C
°C

T6 T7 T8

ALARM SET EXIT

Set pointSet point
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Sie die SET

wieder die SET
St

Sd

Parameter GruppenauswahlParameter Gruppenauswahl

Parameter Gruppenauswahl Parameter Gruppenauswahl 

Dynamischer SollDynamischer Soll

Winterregelung BandWinterregelung Band

Dynamischer Sollwert: Winter AußentemperaturDynamischer Sollwert: Winter Außentemperatur
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10
6

7

8

9

10

11

12

13

15 20 25 30 35 40 45
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Witterungsgeführte Funktion
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T1 T2 T3 T4 T5

dP

CF

Sd

ES

Cr

CO

US

FA
Pr1

Ar

dF

FS

AL

PSW

T6 T7 T8

St

ALARM ENTER EXIT

T1 T2 T3 T4 T5

Pr1
FS04
FS03
FS02

0
4.0
45.0
1

°C
°C

T6 T7 T8

ALARM SET EXIT
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Parameter GruppenauswahlParameter Gruppenauswahl

Sanitäre Wasser PrioritätSanitäre Wasser PrioritätSanitäre circuitSanitäre circuit

6.7.2 Zeitbandeinstellung
 ES

ES01 ES17
ES02 ES18
ES03 ES19
ES04 ES20
ES05 ES21
ES06 ES22

ES07 ES23

ES08 ES24

ES09 ES25

ES10 ES26

ES11 ES27

ES12 ES28

ES13 ES29

ES14 ES30
ES15 ES31

ES16 ES32
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5

dP

CF

Sd

ES

Cr

CO

US

FA
Pr1

Ar

dF

FS

AL

PSW

T6 T7 T8

St

ALARM ENTER EXIT

ES01       18:00ES01       18:00
ES02       00:00ES02       00:00
ES03       05:00ES03       05:00
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Funktionsweise

• Automatisches EIN-AUS: 
• Energieeinsparung: 

    Time band n°1Time band n°1
  Time band n°2      Time band n°2    
  Time band n°3       Time band n°3     

Parameter GruppenauswahlParameter Gruppenauswahl

EnergieeinsparungEnergieeinsparung

Aus
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

SETALARM EXIT

10 : 07
05 / 7 / 14

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

18:00       00:0018:00       00:00
05:00       19:0005:00       19:00
00:00       08:0000:00       08:00
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Set up Zeit / Stunde /ZeitbänderSet up Zeit / Stunde /Zeitbänder

    MontagMontag
  Dienstag  Dienstag
  Mittwoch  Mittwoch

6.7.2 Datum und Uhrzeit einstellen

Set up Zeit / Stunde /ZeitbänderSet up Zeit / Stunde /Zeitbänder

    Zeit einrichtenZeit einrichten
  Datum einrichten  Datum einrichten
  Wochentag         Dienstag  Wochentag         Dienstag

Set up Zeit / Stunde /ZeitbänderSet up Zeit / Stunde /Zeitbänder

  Energieeinsparung               Nicht aktiv  Energieeinsparung               Nicht aktiv
  Automatische Abschaltung        Nicht aktiv  Automatische Abschaltung        Nicht aktiv

Set up Zeit / Stunde /ZeitbänderSet up Zeit / Stunde /Zeitbänder

    Zeit Band n°1Zeit Band n°1
  Zeit Band n°2      Zeit Band n°2    
  Zeit Band n°3        Zeit Band n°3      

Start         StopStart         Stop Energieeinsparung   Auto ON-OFFEnergieeinsparung   Auto ON-OFF
Nicht aktivNicht aktiv                            Nicht aktivNicht aktiv
Nicht aktiv              Nicht aktivNicht aktiv              Nicht aktiv
Nicht aktiv              Nicht aktivNicht aktiv              Nicht aktiv
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

RESETALARM EXIT

19 RST
0

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENB/DISALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

EXITENTER EXITALARM ENB/DISALARM

0 2 RST

Ore Reset

Comp 1 abilitato 0 2 RSTComp 1 enabledComp 1
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SchaltungenSchaltungen

 Kreis  1

 Kreis  2

WasserpumpenWasserpumpen

   Verdampfer-Wasserpumpe

   Sanitärwasserpumpe

6.7.4 Wasserpumpen Primärseite

6.7.5 Kältekreislauf Wartung

Stunde Rückset

aktiviert

6.7.3 Verdichter Wartung

Kompressor WartungKompressor Wartung

 Kreis 1

 Kreis 2

Kreis  1Kreis  1
Status

aktiviert

Stunde Start-up Rückset
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

RESETRST ALL EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

RST ALLALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTERALARM EXIT

45 : 0

Attivo
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AlarmsAlarms
      b1HPb1HP
   Zeitalarm 

6.7.7 Alarmvergangenheit

AlarmprotokollAlarmprotokoll
      b1HP           001b1HP           001
   Hochdruck Kreis 1

      b1AC           002b1AC           002
   Frostschutz Kühlen

6.7.8 Abtauen

Tauen StatusTauen Status
      Kreis   1 Kreis   1     Zyklus nicht in ArbeitZyklus nicht in Arbeit      
           Zeit zum Zyklus Starten (mm:ss) 

      Kreis   2   Kreis   2         

6.7.6 Alarmanzeige
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

R1

R1

SV1

SV2

OFF

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTERALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

36.2  bar
N.C.
6.0     bar
7.0     bar

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

36.2  bar
N.C.
6.0     bar
7.0     bar
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6.7.9 Ventile und Begleitheizungen

Heizungen               Flüssigkeits-MagnetventileHeizungen               Flüssigkeits-Magnetventile

6.7.10 I/O Status (Eingang /Ausgang)

I/O StatusI/O Status
 Sonden
 Analoge Ausgänge
 Digitale Eingänge
 Relais

Abtauung Schaltung. 1:   Zyklus nicht in Arbeit Abtauung Schaltung. 1:   Zyklus nicht in Arbeit     

Kondensator 1 SondeKondensator 1 Sonde
  Verdampfer 1 Sonde  Verdampfer 1 Sonde
  Abtau-Set  Abtau-Set
  Echt Abtauung Soll  Echt Abtauung Soll

Abtauung Schaltung. 1:   Zyklus nicht in Arbeit Abtauung Schaltung. 1:   Zyklus nicht in Arbeit     

Abtauen SatzAbtauen Satz
  Kombinierter Abtaufühler  Kombinierter Abtaufühler
  Kombinierter Abtau-Set  Kombinierter Abtau-Set
  Kombinierter Abtau-Set  Kombinierter Abtau-Set
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTERALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTERALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

1.3    °C
4.0    °C
4.0    °C
ON     

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ALARM EXIT

25.4      °C
110.0    °C
-30.0     °C
40

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

100.0 °C        10.0 °C

30.0   °C         0.1  °C

ENTERALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

86.0 °C        

OFF 

OFF       

ALARM EXIT

SetSetSetSetSetSet
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6.7.12 Hilfsausgang 

Hilfsausgänge StatusHilfsausgänge Status

    Hilfsrelais  1 
   Prop. Ausgang AUX 1    

  

Hilfsausgänge StatusHilfsausgänge Status

    Hilfsrelais  1 
   Prop. Ausgang AUX 1  

  

SchraubenverdichterSchraubenverdichter

Disch.Temp. AlarmDisch.Temp. Alarm
Flüss.Injekt. SatzFlüss.Injekt. Satz

Schraubenverdichter Kreis  1Schraubenverdichter Kreis  1

AustrittstemperaturAustrittstemperatur
Flüssigeinspritzventil Flüssigeinspritzventil 
Min. Ladung, Start-up-VentilMin. Ladung, Start-up-Ventil

Kreis  1     Kreis  2

Hilfsrelais  1Hilfsrelais  1
    Bestimmung SondeBestimmung Sonde
  Hilfsrelais ein Sommer-Sollwert  Hilfsrelais ein Sommer-Sollwert
  Hilfsrelais ein Winter-Sollwert  Hilfsrelais ein Winter-Sollwert
  Status Ausgänge  Status Ausgänge

Prop. Ausgang AUX 1Prop. Ausgang AUX 1
    Bestimmung SondeBestimmung Sonde
  Analogausgang 1 Sommer-Sollwert  Analogausgang 1 Sommer-Sollwert
  Analogausgang 1 Winter-Soll  Analogausgang 1 Winter-Soll
  Ausgang  %  Ausgang  %
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T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

SETALARM EXIT

44.9  °C

50.0  °C

50.0  °C

V1

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

SETALARM EXIT

45.3  °C

60.0  °C

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTERALARM EXIT

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

ENTERALARM EXIT
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6.7.13 Trinkwasser

6.7.14 Programm laden / Programm runterladen

6.7.15 Regler Einstellungen für Kontrast, Sprache und Systeminformationen

Sanitär Wasser:Sanitär Wasser:

Sanitär Wassertemperatur
Sanitär Wasser Sollwert 

Echter San-Wasser-SolEchter San-Wasser-Sol 

Antilegionellen Zyklus: nicht aktivAntilegionellen Zyklus: nicht aktiv

Sanitär Wassertemp.

Antilegionellen Soll

Upload / downloadUpload / download

Herunterladen nur im Stand-by aktiv

Laden von der Einheit auf den HotKeyLaden von der Einheit auf den HotKey  

SchalttafelSchalttafel

 Kontrast und Beleuchtung

 SpracheSprache

 Systeminformationen Systeminformationen 



Rev. B 11-2023
61

MTEC.4411.DE-B-1 Betriebs- und Wartungshandbuch WHK Serie Deutsch 

WHK Heißwasser- Wasserwärmepumpe 

6.8 Akustisches Signal abschalten

6.9 Not-Halt

6.9.1 Wiedereinschalten nach Not-Halt 
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7. PFLEGE DES GERÄTS
7.1 Allgemeine Warnungen

Die Wartung ist wichtig um:

7.2 Zugang zum Gerät
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7.4 Regelmäßige Überprüfungen

SITUATION Sichtprüfung Druckprobe Dichtheitsprüfung

A
B
C
D

A

B

C

D

7.3 Wartungsplan
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7.4.1 Elektrsiche anlage und regelung

Auszuführende operatione
Periodizität

Wenn

X

X
X
X
X
X

X
X

X
X

X
X
X

7.4.2 Kondensationsregister und Ventilatoren

Auszuführende operatione
Periodizität

Wenn

X
X

X
X
X

X
X

X

X

X
X

X
X
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7.4.3 Verdichter

Auszuführende operatione
Periodizität

Wenn

X
X

X
X

X
X

X

7.4 Reparatur des Kältekreislaufs
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8.1 Stilllegung des Gerätes
8.  AUSSERBETRIEBNAHME

8.2 Entsorgung, Verwertung und das Recycling

8.3 WAEE Richtlinie (nur EU)
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9. DIAGNOSE UND PROBLEMBEHANDLUNG
9.1 Fehlersuche

Kode Alarm Beschreibung Ursache  Lösung

ACF1
ACF2
ACF3
ACF4
ACF5
ACF6
ACF7
ACF8
ACF9

AEE

AEFL

AEUn

AHFL Warmwasser im

AP1

AP10

AP2

AP3

AP4

AP5

AP6
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AP7

AP8

AP9

AtE1

AtE2

B1 HP

b1AC Eine zu niedrige Wassertemperatur

b1AH Eine zu niedrige Wassertemperatur

b1dF

b1hP

B1LP

b1lP

b1tF

C1tr

C2tr
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